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ANTECEDENTES

= En el afio 2001 la Secretaria de Educacién Publica (SEP) empezd a llevar a cabo
diversas estrategias para que las Instituciones de Educacién Superior (IES)
realicen diversos ejercicios de planeacion concursables y participativos, los cuales
son elaborados por las principales areas estratégicas de trabajo, tal como la
académica, de vinculaciédn, de planeacion y evaluacidn, asi como la de
administracién, con la finalidad de mejorar y asegurar la calidad de los Programas
Educativos (PE), asi como los servicios que ofrecen, asimismo, estos ejercicios han
continuado hasta el presente afo, incorporandose a lo largo de este tiempo otros
Subsistemas Educativos y por lo tanto modificandose la clave y el nombre del
programa.




PROFEXCE 2020

= En 2020, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) determind hacer la
integracién con otros fondos para conformar el Programa presupuestario S300
Fortalecimiento a la Excelencia Educativa (PROFEXCE), sujeto a Reglas de
Operacién (RO), con el cual se busca apoyar a las Instituciones de Educacién
Superior Publicas con recursos financieros necesarios para desarrollar sus
capacidades académicas y de gestidén, a fin de contar con programas educativos
evaluables de técnico superior universitario, licenciatura y de posgrado, con
calidad reconocida por las instancias responsables de otorgar dicho

PROFEXCE

PROGRAMA FORTALECIMIENTO A LA EXCELENCIA EDUCATIVA
Por la mejora y el aseguramiento de la excelencia educativa




.- INDUCCION E LA CONTRALORIR SOCIAL

= Conforme a lo dispuesto por la Ley General de Desarrollo Social, la Contraloria
Social (CS) constituye una practica de transparencia, de rendiciéon de cuentas y se
convierte en un mecanismo para que los beneficiarios del PROFEXCE 2020, de
manera organizada verifiquen el cumplimiento de las metas en el ejercicio fiscal
2020 y la correcta aplicacidn de los recursos publicos asignados en el presente
ejercicio fiscal y ministrados en el segundo y tercer trimestre; asimismo, éstos
podran gastarse hasta el 31 de diciembre de este afio.
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R) OBJETIVO

= Establecer los criterios generales para cumplir con las disposiciones en materia
de promocidén, operacion, seguimiento y vigilancia de la CS, para que los
beneficiarios a través de los Integrantes del Comité(s) de Contraloria Social
(CCS) vigilen la aplicacién de los recursos publicos federales asignados al
programa, otorgados en este afo, para vigilarlos hasta el 31 de diciembre de 2020.




B) BENEFICIOS DE LA CONTRALORIA
SOCIAL

= Apoyar a las Instituciones de Educacién Superior Publicas con recursos financieros
necesarios para desarrollar sus capacidades académicas y de gestidén, a fin de
contar con programas educativos evaluables de técnico superior universitario,
licenciatura y de posgrado, con calidad reconocida por las instancias responsables
de otorgar dicho reconocimiento.

= Una vez que los Comités de Evaluacidén dictaminaron favorablemente el proyecto
integral de planeacidn presentado por las IES, La Coordinacién General de
Universidades Tecnoldogicas y Politécnicas (CGUTyP) les avisarda que fueron
evaluadas favorablemente por lo que se les otorgara el apoyo econdémico para
llevar a cabo lo planteado en su trabajo estratégico, con la finalidad de impactar en
la excelencia de la educacidn superior universitaria.




Universidad Tecnolégica Paso del Norte

Objetivo . g Costo
Proyecto P ticailar Meta Accioén Concepto Cantidad Uidtario Total
Adquirir un sistema
3.1 513 Optener U 3.1.3.1 Implementar robusto de video
Promover la vi ilg‘n fi5 GHE NOS un sistema que vigilancia con tecnologia
equidad y ptgnnita gac:antizar garantice la integridad = de punta, que incluya un
Inclusion  proteger la ; de los alumnos y sistema de
y integridad Ial:segtsmgz%ge alumnas mediante el almacenamiento, L W RAR0 | IS 000
Equidad de alumnas itilzad : s Dor 1 monitoreo permanente  software de monitoreo,
Educativa y alumnos comunic‘i): d del espacio geografico camaras internas y
dentro de la Hikisraitar de la institucion externas y cableado
institucion Uhiveronana estructurada
Subtotal $91,440.00
TOTAL PROYECTO INCLUSION Y EQUIDAD EDUCATIVA $91,440.00
TOTAL UNIVERSIDAD TECNOLOGICA PASO DEL NORTE $91,440.00




() ESTRUCTURA OF

GANIZATIVA

= La CGUTyYP en calidad de Instancia Normativa (IN) del Programa promovera la
Contraloria Social con la participacién de las Instituciones de Educacidén Superior
beneficiadas por el Programa en su caracter de Instancia Ejecutora (IE), junto con
los Organos de Control; asimismo, la IE contard con el apoyo de la figura de
responsable y/o Enlace de Contraloria Social, quién serd designado en la IE.

Funcionarios publicos responsables del programa en CS en la CGUTYP

/] 4

COORDINACHON CEMERAL DE UNIVERSIDADES
TECHOLOGICAS Y POLITECNICAS

Sonia Tapia Garcia

Sub. de Evaluacion,
stapia@nube.sep.gob.mx
Tel.: 5536011610

Ma. Salomé Cedillo Villar

J. De Depto. de Analisis y Tratamiento
de la Informacion
salome.cedillo@nube.sep.gob.mxTel.
5536011600 Ext.67153

Ma. del ConsueloRomero Sanchez

J. De Depto. de Evaluacion,

consuelo.romero@nube sep.gob.mx
Tel.: 5536 011600 Ext. 67146

Funcionarios publicos responsables del programa de CS en la IE

Rector

Ing. Alfredo Attolini
Pesqueira

Responsable de
Contraloria Social

Ing. Ana Lilia Padilla
Alvarado

Juridico

Lic. Abraham
Fuentes Barragan




2- COMITES DE CONTRALORIE SOCIAL

= Se conformard al menos un Comité de Contraloria Social (CCS) en la IES, que
estaran constituidos por miembros de la comunidad académica, estudiantil y
administrativa.

= El responsable de la Contraloria Social de la Instancia Ejecutora sera el encargado
de proporcionar la capacitaciéon y asesoria correspondiente a los integrantes del
Comité de Contraloria Social, para que estos puedan realizar adecuadamente sus
actividades, facilitdndoles el acceso a la informacidén relacionada con el proyecto
apoyado, asi como los documentos y formatos de CS para la supervisién de la
aplicacién de los recursos.




COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

= Integrantes del Comité: Deberan ser elegidos mediante una convocatoria publica
abierta entre los miembros de la comunidad estudiantil, académica y administrativa de
la IE, quedan excluidos de participar todos aquellos que se encuentran relacionados
activamente en el ejercicio del recurso. El mismo comité puede ser el mismo en otro
programa, siempre y cuando sean los mismos beneficiarios.

= Numero de integrantes: Seran minimo dos y maximo cuatro miembros. Promover
mismo numero de hombres y mujeres.

= Responsabilidades y/o principales actividades: Las establecidas en el numeral
Vigesimo primero de los “Lineamientos para la promocion g operacion de la Contraloria
Social en los programas federales de desarrollo social”, publicados el dia 28 de octubre
de 2016 en el Diario Oficial de la Federacion.

- Area Operativa del Comité: Se circunscribe en el ambito de competencia de la
Instancia Ejecutora.




3- TUNCIONES DEL RESPONSABLE DE
CONTRELORIA SOCIAL EN LA INSTANCIA
EJECUTORA Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES
DEL CCS




GOBIERNO
SFP, AREA DE FEDERAL

CONTRALORIA -
SOCIAL

Instancia Normativa
(IN)-Responsable de
la CS

Instancia Ejecutora
(IE)-Responsable/

Enlace de CS

Comité de

Contraloria Social POBLACION
0 | CIVIL
OIC,OECY Beneficiarios
.J_ !
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4.- ACCIONES DE VIGILANCIA DEL

éQué Si es y qué NO es Contraloria Social?

1. Participacion libre y voluntaria 1. Condicionar la conformacion de los Comités

2. Apertura gubernamental permanente para 2. Limitar las acciones de Contraloria Social

acciones de vigilancia . . .
g 3. Desvincular la Contraloria Social de las

3. Flexibilidad del modelo guejas y denuncias

4. Atencion prioritaria a quejas y denuncias, y 4. Cumplimiento ficticio y simulacion
su seguimiento

5. Enfoque al combate a la corrupcion e
impunidad

Si es Contraloria Social

6. Vinculacion con otros actores para el logro
de resultados

|B120S B1J0|BJIUOD) SO ON




5.- FORMATOS Y SU LLENADO




PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO
DE CONTRALORIA SOCIAL/PITCS

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA PASO DEL NORTE

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL (PITCS) Y SU SEGUIMIENTO, 2020
PROGRAMA FORTALECIMIENTO A LA EXCELENCIA EDUCATIVA (PROFEXCE) 2020

3 2
e

Calendarizacién para la Ejecucién de las Actividades Segui-
Respons- 2020 2021 =0
Actividades de promocién y seguimiento de able de Unidad de | Me- AYANC
Contraloria Social cada Medida ta | ENERD [EBRER{ MARZO ABRIL MAYD JUNIO JuLIo AGOSTO SEPTIEMERE |OCTUBRE |MOYIEMBRE | DICIEMERE | ENERD TFII::IES-
actividad TRAL
T T o o e o o P O PO S e B e R - - — — - - P AP

1. PLANEACION

Desi: o ifi el Resp ble de la Oficio de
Contraloria Social [RCS) de la Intancia -

1| . e Rector nombramient | 1
Ej [IE). medi oficio ala o
CGUTyP (I ia N iva [IN]] .

Tomar la capacitacién por parte de la Responsab | Responsable '

2 gzﬂ-'e-;;l_la de la Funcidn Piblica yle de la le de 1a CS | Capacitado
Elaborar el Prog Instituci: I de|Resp b P 1
Trabajo de Contraloria Social [PITCS). lede laCS rograma

Validar el Prog Instituci: I del
Trabajo de Contraloria Social [PITCS) por
correo electrénico.
[ [Establecer la coordinacion con el Urgano
Estatal de Control (OEC) para que acuda a
la instalacion del Comité de la Contraloria
Social [CCS) o sim|::|emenl_e para estar en Responsab |  Oficial al 1
con esta A para el caso| | e laCS OEC
de presentarse alguna queja o denuncia
para su seguimiento y atencidn u otro
asunto de su i
Elaborar los ial de pacitaciin | Resp b| M. ial de
para los integrantes del CCS. le de la CS |capacitacion
Incorporar las fechas de captura y metas
7 de las ividades de CS en el ap do del| Resp b
5 imi: de las Actividades de CS en el| le de la C5

P
Mormativa Uali’dado

A

Rectory | Comunicado

[

o

captura 1

| |sics.
PROMOCION Y OPERACION

S

Difundir a través de su pagina de Internet
la ink idn proporci da por la IN:
Esquema. Guia Operativa. PITCS. asi como

Responsab [Documento e 7

-]

formatos y el informe del CCS entre otros l=ldellalEs) Informe
[de acuerdo al guidn de la IN).
Coad para ituir oficial elo|, | Comité de
9 (los Comitéls) de Contraloria Social [CCS5) v lle dre laCS Contraloria 1
registiarlos en el SICS. Social
Desi: o ifi a los Integ del Responsab Reporte de
10| CCS en el marco del PROFEXCE, mediante le de la CS Constitucion | 1 I/

| [documento oficial. del CCS




P i la pacil a los

ejercicio y reportarlo a la IN.

1 integrantes del CCS y a otros beneficiarios | Responsab Capacitacién| 1
y contar con evidencias, tal como lista de| le de laCS P

| |asistencia y minuta de reunidn.

Proporci ia en iade C5 a . Esta
A . Responsab Minuta !

12 |los integrantes del CCS o beneficiarios v 5 le—
. 7 le delaC5 Asesoria

levantar minuta de reunién. e

13 Elaborar los materiale de difusién por parte I;Iezpc;nsgsb Material de 1
del RCC. iy difusién

vy CCS

Requisitar minutas: 1. Al menos una reunidn
para Constituir el Comité de Contraloria
Social [CCS).
2. Al menos una reunion con log
beneficiarios ylo el (los) Comité(s) de C5
para proporcionar la capacitacion.
3. Al menos una para la distribucién y cierrg
del presupuesto.
4. Al menos una para la distribucién y cierrg

N "= Responsab

14 de los materiales de capacitacion. le de 1a CS Mi 9
5. Al menos una para la distribucién y cierre] '© T:E?S inutas
de los materiales de difusién. ¥
6. Supervisar por lo menos al final del
ejercicio que se hayan hecho todas las
actividades programadas en el PITCS.

T.0wa para realizar el Informe del CCS5.
8_Reporte final de quejas y denuncias.

3. Una dltima para analizar los resultados
del ejercicio de CS y elaborar un reporte de
acciones de mejora.

Capturar en el SICS los montos autorizados

152 las IES cuyos p fueron | Resp b M. 1
aprobados por los Comités de Evaluacidn, | le de laC5 | capturados

| _|asi como el recurso ejecutado y vigilado.

1% Recopilar el Informe del Comité de|Responsab Inf 1
Contraloria Social le de la CS nierme

3. SEGUIMIENTO
F Tas de o de

s A N - Responsab Captura
loria d

W !:ITE‘Q Social bl &l ledelaC5| Trimestral 2
Enviar a la CGUTyP el PITCS, Minutas, Acta
de Constitucion del Comité, Mat les de .

" N N - Responsab | Minuta ylo
18 |Capacitacién, Materiales de Difusion, e - L3
e le de laCS | Materiales
Informe, para su  revision en caso
n io y luego c. los en el SICS.

19 Reporntar las actividades de CS delllos| Responsab Captura 2
Comité(s) de Contraloria Social en el SICS. | ledelaC5 | Trimestral
Repotar a la IN las actividades de

20 promocidn relaizadas como: difusién, | Responsab Reporte 3
capacitacion ylo asesoria en lalE en caso| ledelaCS | Trimestral
necesario y capturarlas en el SICS.

Repotar a la IN Informe del Comité de Responsab Captura
21|C lori a Social elaborado por el CCS en P =P 1
- ledelaC5| Trimestral
caso necesario ¥ capturarlo en el SICS.
Reportar en el SICS el seguimiento del

22 gasto de los recursos autorizados a las IES| Responsab Captura 1
cuyos proy fueron aprobados por los| ledelaCS | Trimestral
Comités de Evaluacion.

Reportar a la IN y al OEC las las quejas y| Responsab Informe

23 N - 1
denuncias para su seguimiento. le de laCS Mensual
Analizar los resultados de CS y realizar Responsab

24 |reporntes de avance de laCS en el SICS » 1 P Informe 4

e - e de la CS
tomar p
Al finali; el ejercicio de CS li los
Itados de CS y i un reporte de | Responsab
25 acciones de mejora para el siguiente|le delaC5S Reporte 1

Ing. Ana Lilia Padilla Alvarado

Fecha de
elaboracion:

29 de septiembre de
2020

g




.- SOLICITUD DE INFORMACION Y ESTRATEGIAS DE VIGILANCIA
-NORMATIVIDAD

= Contraloria Social
= Normatividad Aplicable y Conceptos Generales

= Coordinacion General de Ciudadanizacion y Defensa de Victimas de la
Corrupcion

= Coordinacion de Vinculaciéon con Organizaciones Sociales y Civiles

= Secretaria de la Funcion Publica




CONCEPTO DE LA CONTRALORIA SOCIAL

VIGENTE

CONTRALORIA

De acuerdo al Articulo 69 de la Ley General de Desarrollo Social, se
reconoce a la Contraloria Social como el mecanismo de los
beneficiarios, de manera organizada, para verificar el cumplimiento
de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos
asignados a los programas de desarrollo social.




NORMATIVIDAD APLICABLE A LA
CONTRALORIA SOCIAL

Lineamientos para
la promocion y
Reglamento de la Reglamento Interior operacion de la
Ley General de . ; :
: Ley General de de la Secretaria de la Contraloria Social en
Desarrollo Social : e e
Desarrollo Social Funcion Publica los programas

federales de
desarrollo social




PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA
CONTRALORIA SOCIAL

@ Difusion Capacitacion y Asesoria




ELEMENTOS FUNDEMENTALES DE LA
NUEVA VISION

Dar mas voz a las personas para ciudadanizar la
Contraloria Social




0

10.

ESTRATEGIAS

Vigilar que se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion del programa federal.

Vigilar que el ejercicio de los recursos publicos para las obras, apoyos o servicios sea oportuno transparente y con apego a
lo establecido en las reglas de operacidn.

Vigilar que los beneficiarios del programa federal cumplan con los requisitos para tener esa caracteristica.

Vigilar que se cumpla con los periodos de ejecucion de las obras o de la entrega de los apoyos o servicios.

Vigilar que exista documentacioén comprobatoria del ejercicio de los recursos publicos y de la entrega de las obras, apoyos
0 Servicios.

Vigilar que el programa federal no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos al objeto del
programa federal.

Vigilar que el programa federal no sea aplicado afectando la igualdad entre mujeres y hombres.

Vigilar que las autoridades competentes den atencion a las quejas y denuncias relacionadas con el programa federal.
Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacion y ejecucion de los programas federales, recabar la informacion de estas y,
en su caso, presentarlas junto con la informacion recopilada a |la Representacion Federal o Estatal, a efecto de que se
tomen las medidas a que haya lugar.

Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al financiamiento de responsabilidades administrativas, civiles o
penales relacionadas con los programas federales, asi como turnarlas a las autoridades competentes para su atencion
(Instancia Normativa y al OEC o a la SFP).




T- MECANISMOS PARA LA CAPTACION Y
SEGUIMIENTO DE QUEJAS Y DENUNCIAS

MECANISMOS DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

ViA CORRESPONDENCIA
Envia tu escrito a la Direccion General de Denuncias e
Investigaciones
de la Secretaria de la Funcion Publica, ubicada en Av.
Insurgentes Sur
No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregon,
C.P. 01020, Ciudad de México.

ViA CORREO ELECTRONICO
contralorias ocial@funcionpublica.gob.mx

ViA TELEFONICA
Interior de la Republica 800 11 28 700
y Ciudad de México 2000 2000

DE MANERA PRESENCIAL
En el médulo 3 de la Secretaria de la Funcién Publica,
ubicado
en Av. Insurgentes Sur 1735, Planta Baja, Guadalupe Inn,
Alvaro Obregon, Codigo Postal 01020, Ciudad de México.

ENLA WEB

Plataforma Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcién
para casos graves de corrupcion o cuando se requiera de confidencialidad
https://alertadores.funcionpublica.gob.mx/

Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC): https://sidec.funcionpublica.gob.m x/&!/




PAGINA INSTITUCIONAL

IDENTIDAD  OFERTA EDUCATIVA

SERVICIOS

COMUNICACION  DEPARTAMENTOS CALIDAD  NORMATIVIDAD Q
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Universidad Tecnoldgica Paso del Norte

# Calle Pez Lucio #10526. Col. Puerto Anapra 32107 Cd Juarez, Chih. Méx
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9 servicios.escole
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W IDENTIDAD  OFERTA EDUCATIVA  SERVICIOS  COMUNICACION
NORTE

Enlace de la Contraloria Social de la Instancia Ejecutora:

Ing. Ana Lilia Padilla Alvarado

Planeacidn y Evaluacion

Correo electronico: seguimientoppye@utpn.edu.mx

Universidad Tecnoldgica Paso del Norte

Enlace de la Contraloria Social del Organo Estatal de Control
Del Estado de Chihuahua:

Mtra. Mdnica Vargas Ruiz

Secretaria de la Funcion Publica

Correo electrénico: monica.vargas@chihuahua.gob.mx

(614) 439 7702

(614) 4397700

Ext. 20213

Enlace de la Contraloria Social del PRODEP en la Coordinacion General:
Actuaria Sonia Tapia Garcia

Subdirectora de Evaluacion

Teléfonos: (01 55) 36 01 16 00 Ext. 67151 6 (01 55) 36 01 16 10
Correo electronico: stapia@nube.sep.gob.mx
Quejas y Denuncias: quejas_denuncias@nube.sep.gob.mx

DEPARTAMENTOS

CALIDAD

NORMATIVIDAD

Q




= Este es el Control a utilizar en caso de alguna queja o denuncia (anexo 9)

Anexo 9
—
CONTROL DE QUEJAS Y DENUNCIAS " [
coomEIMacon cevma: 0 emamADES PROGRAMA —
TECHOLOGICAS ¥ POLITECNICAS INTRALOR
Nombre de la Universidad:
Mes del reporte:
Fecha:
Funcionaria/o
Nombre del comité o del ablica/o /
grupo de Contraloria Social Nombre del . Fechade Fecha de ¥ Numero de
No. . Hecho manifestado L. L. responsable de .
que presenta una queja y/o]l Programa Federal recepcion seguimiento . folio
i dar atencion vy
denuncia oo
seguimiento
1
2
3
4
5
Firm
as

Nombre y firma del(la) senidor(a) publico (a) que
recibe este informe

Nombre y firma del (la) integrante del Comité de
Contraloria Social que entrega este informe




CONFORN

ACION DEL COMITE PROFEXCE 2020
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CONTRALORIA
SOCIAL

”Este programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa. Quien haga uso indebido
de los recursos de este programa deberad ser denunciado y sancionado con la ley
aplicable y ante la autoridad competente”




