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Coordinacion General de Universidades

- SEP AN Contraloriasocial Tecnolégicas y Politécnicos
DUCACION PUBLICA - Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

Objetivo:

Conocer los documentos normativos de |la Contraloria Social
(CS), para planear, operar y dar seguimiento a las actividades
de Contraloria Social 2019, para generar acciones de
seguimiento, supervision vy vigilancia de los recursos del
Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE)
2018, Programa para el Desarrollo Profesional Docente
(PRODEP) 2018 y del Programa de Servicios de Educacion
Superior y Posgrados (PPS) 2019.
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SECRETARIA DE —_

Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

PROMOCION DE LA CONTRALORIA SOCIAL
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Asesorar a
servidores

publicos
Administrar ‘

el Sistema
Informatico

FUNCIONES: Dar

seguimiento
y emitir
recomendaciones Promover

la coordinacion
interinstitucional

Instancia Esquema Representacion
Normativa uia Federal

elaborar S
Lineamiento 10 al 12 PATCS ejecutar
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REVISION Y VALIDACION DE DOCUMENTOS
DE CONTRALORIA SOCIAL Documentos de

programas
recibidos

=

Oficio de

Validacion Correo
N ®
2
PROCESO Fases

® &

Documentos Documentos
con
para adecuaciones
validacion 3
Disposicion Novena de losLineamientos 4

Observaciones a documentos:

Una o mas veces se emiten recomendaciones

de cambios.  Julio 2019
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= SECRETARIA DE e

SDUCACION PUBLICA Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

REVISION Y VALIDACION DE DOCUMENTOS
DE CONTRALORIA SOCIAL

Documentos

Periodo: La UORCS
dispone de 15 dias habiles
para emitir el oficio de

validacion Si los
documentos cumplen con
los Lineamientos.
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Rt - Direccion de Planeacién, Evaluacion e Informatica

)--
* SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

ESQUEMA DE CONTRALORIA SOCIAL gg

Documento rector para planear, operar y dar seguimiento a las actividades
de CS, para generar acciones de seguimiento, supervision y vigilancia.

Estrategia conforme a la cual se realizaran las actividades de
promocion, de acuerdo a las caracteristicas de cada programa federal
de desarrollo social, que debe realizar y coordinar la dependencia o
entidad de la Administracion Publica Federal.

Actividades

Seguimiento

9
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2% ZDUCACION PUBLICA Direccién de Planeacién, Evaluacion e Informatica

GUIA OPERATIVA DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Es un documento que interpreta el mandato de los
Lineamientos para la promocion y operacion de la
Contraloria social en los programas federales de
desarrollo social, para realizar las actividades de CS.

Objetivo:

Establecer los criterios generales para el cumplimiento
de las disposiciones en materia de promocion de CS,
para que los beneficiarios o Integrantes del comité(s)

vigilen la aplicacion de los recursos publicos federales
asignados durante el ejercicio fiscal 2017 a traves del
PFCE, otorgados durante el ultimo trimestre de 2017 y
vigilarlos en 2018.
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SECRETARIA DE —

SDUCACION PUBLICA Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

GUIA OPERATIVA DE LA CONTRALORIA SOCIAL
de Comités Servidores

Sefiala los procedimientos que deContraloris L Fiblicory
7 . : . Comités de C.S.

deberan seguir los Responsables Social

de la CS nombrados en cada una

= Capacitacién y \
Registro asesoria a

/N

Informes
de
Comités

ejercicio fiscal 2018 en el marco PROCEDIMIENTOS %,

del PFCE, con el propdsito de
Quejas y ’

de las Instancias Ejecutoras, que
resulten beneficiadas en el Actividades

de difusion

CS en la operacion del Programa
en comento en 2018.

Participacion
del OECy/o
de los gobiernos
locales

promover y dar seguimiento a la
denuncias

Sistema
Informatico
de Contraloria
Social SICS

* Julio 2019




Coordinacion General de Universidades

SEP R\ Contraloriasacial Tecnoldgicas y Politécnicos
Wo2%®  EDUCACION PUBLICA - Direcciéon de Planeacion, Evaluacion e Informatica

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL (PATCS)

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL (PACTS) Y SU SEGUIMIENTO 2019
S E P PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA (PFCE) 2018

COORDINACION GENERAL DE UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS Y POLITECNICAS

COORDINACION DE PLANEACION Y GESTION ADMINISTRATIVA

Calendario para la Ejecuci6n de las Actividades 2019

Documento que establece
T

las actividades, los
responsables, la unidad de
medida, metas y el
calendario de ejecucion para

............ [ o .

[ oo [ e

Me-
Unidad de Medida AYO
ta

aaaaaaaa

promover la CS en el
ejercicio, por parte de la
Instancia Normativa en el
ambito del PFCE.

Se establece el trabajo de
promocion de contraloria social a
cargo de la Representacion
Federal y, en su caso, de los
gobiernos de las entidades
federativas 0 de |os municipios
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SECRETARIA DE —

EDUCACION PUBLICA Direccion de Planeacion, Evaluacién e Informatica

/4 J4

SINTESIS DE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA PFCE

..

1. Caracteristicas
generales de los
apoyos que
contempla el
programa federal,

2. Tipo y monto de los
apoyos econdmicos
gue ofrece
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Programa de Anual de Trabajo de la Contraloria
Social (PATCS), Programa Institucional de

Trabajo de la Contraloria Social (PITCS) y
Actividades de Seguimiento en el SICS
R — ——

Subdireccion de Evaluacion

Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica
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Nens? EOUCAGION PUSLICA . Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

PATCS, PITCSy Actividades de Seguimiento en el SICS

Objetivo:
Conocer las actividades que contempla el
Programa Anual de Trabajo de la Contraloria
Social (PATCS) y el Programa Institucional de
Trabajo de la Contraloria Social (PITCS) y su

vinculacion. Asi como la programacion del
seguimiento de actividades registradas en el
SICS.
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. SEP AN Contraloriasocial Tecnoldégicas y Politécnicos

v SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA . Direccion de Planeacion, Evaluacién e Informatica

PROGRAMAS DE TRABAJO

DOCUMENTO QUE PROGRAMA LAS DOCUMENTO QUE DESCRIBE Y
ACTIVIDADES DE LA INSTANCIA PROGRAMA LAS ACTIVIDADES DE LA
NORMATIVA. INSTANCIA EJECUTORA.

* Julio 2019
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ARIA DE
EDUCACION PUBLICA

PROGRAMAS DE TRABAJO

ACTIVIDADES DE  AMBOS
PROGRAMAS Y ACLARAR

sEP T RoGRAA DE FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EBUCATIVA (PFCE) 2018 AN | Conraloriasocial
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Coordinacion General de Universidades

SEP AN Contraloriasocial Tecnoldégicas y Politécnicos
A ' N Direccion de Planeacién, Evaluacion e Informatica

PATCS

Responsable de cada Me-
Actividades de promocion y seguimiento de Contraloria Social = . Unidad de Medida
actividad ta
1. PLANEACION
Ratificar los datos del responsable de las actividades de Contraloria
Social (CS) 2019 y enviar el oficio de desighacién a la Unidad de ) 3 Oficio de
1 .. . . . . Instancia Normativa ) 1
Operacion Regional y Contraloria Social (UORCS) de la Secretaria de la Nombramiento

Funcién Publica (SFP).

Revisar y en su caso actualizar, el Esquema de Contraloria Social, la
2 |Guia Operativa de Contraloria Social y el Programa Anual de Trabajo de| Instancia Normativa Documento 3
Contraloria Social (PATCS).

Enviar a la UORCS de la SFP, para la revision del Esquema de
3 Contraloria Social, la Guia Operativa de Contraloria Social y el PATCS de | Instancia Normativa Documento 3
la CS del Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa ( PFCE).

Incorporar al Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) los
4 |documentos validados por la UORCS el Esquema de Contraloria Social y| Instancia Normativa Documento 3
el PATCS, asi como la Guia Operativa de Contraloria Social aprobados.

Incorporar a la pagina de la Coordinacion General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas (CGUTyP) los documentos validados por la . 3
5 . R . B Instancia Normativa Documento 9
UORCS, Esquema de Contraloria Social, el PATCS) y la Guia Operativa

de Contraloria Social y formatos.

* Julio 2019




Coordinacion General de Universidades

SEP AN Contraloriasocial Tecnolégicas y Politécnicos
DUCACION PUBLICA - Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

PATCS

Incorporar a la pagina de CGUTYP, la plantilla del Informe del Comité , .
6 o ] ) Instancia Normativa Documento 2
de Contraloria Social (CCS) y el de Quejas y Denuncias.

Capturar la Plantilla del Informe del Comité de Contraloria Social en el ) ,
7 SICS Instancia Normativa Documento 1

Elaborar las Actividades de Difusion y la Sintesis de las Reglas de
8 |Operacion del Programa de fortalecimiento de la Calidad (PFCE), para| Instancia Normativa Documento 2
conocimiento y uso de las Instancias Ejecutoras (IES) y de los CCS.

Elaborar o actualizar la Metodologia de Capacitacion para los
9 |Responsables de la Contraloria Social de las Ejecutoras y para los| Instancia Normativa|  Documento 2
integrantes de los Comités de Contraloria Social (CCS) en las IES.

Solicitar el nombramiento del Responsable o Enlace la Contraloria , ) .
10 _ o Instancia Normativa Oficio 26
Social en la Instancia Ejecutora.

* Julio 2019




Coordinacion General de Universidades

SEP R\ Contraloriasocial Tecnoldégicas y Politécnicos
B LiC N Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

PATCS

Elaborar el Directorio de los Responsables de la Contraloria Social y la ) .| Directorio/Base de
11 . . Instancia Normativa 1
base de datos en excell de los datos para incorporarlos al sistema SICS. datos

Solicitar a las IES beneficiadas la elaboracion de su Programa

o . X ) i Programa Estatal
Institucional de Trabajo de Contraloria Social (PITCS), alineados al

] ] i ] ) i de Trabajo de
12 |PACTS y el envio de éstos a la Instancia Normativa (IN) en caso| Instancia Normativa e .| 26
) R _ _ Contraloria Social
necesario para su validacion, asi como incorporarlos al sistema SICS del (PETCS)
programa PFCE.
Promover con las IES la coordinacion con el Organo Estatal de Control Comunicado a las
13 |(OEC) para trabajar las actividades de CS en caso necesario y del| Instancia Normativa Instancia 26
seguimiento de quejas y denuncias. Ejecutoras(IES).

Solicitar a las IES beneficiadas, que incorporen las fechas de capturay L .

o o , .| Correo electrdnico
14 |metas de las actividades de CS en el apartado del Seguimiento de las | Instancia Normativa U oficio 26
Actividades de CS en el SICS.

2. PROMOCION Y OPERACION

* Julio 2019
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Tecnoldgicas y Politécnicos
Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

SEP

'@‘ ContralorfaSocial

PATCS

2. PROMOCION Y OPERACION
Difundir el formato del Informe del CCS en la seccion de CS del PPS de

15 [la pagina de internet de la Instancia Normativa (IN), el Esquema, la| Instancia Normativa Documento 4
Guia Operativay el PATCS.
Enviar al titular de cada IES beneficiadas un oficio o correo electrdnico,
mediante el cual se invita a realizar la promocidn de las actividades de . . Oficio o correo

16 J X L. . . L. Instancia Normativa L. 26
CS a través de sus respecivas paginas de internet, donde difundiran el electrénico.
Esquema, Guia Operativa, el PATCS, entre otros.
Capacitar a los Responsables de Contraloria Social de las IES, en . . L

17 . Instancia Normativa Capacitacion 26
materia de CS.
Capacitacion personalizada a los Responsables de la CS de las IES por . . .

18 . . Instancia Normativa Minuta 5
parte del representante federal y registrar las minutas en el SICS.
Solicitar a los Responsables de CS de las IES que apoyen a la
constitucion del (los) Comité(s) de Contraloria Social y los registren en . . Comités de

19 3 Lo . .. .. | Instancia Normativa , . 26
el SICS en un plazo no mayor a 15 dias habiles a partir de la constitucion Contraloria Social
del Comité.
Proporcionar asesoria personalizada, via telefénica o por correo .

. . . . Bitacora-Reporte

20 |electrénico, en materia de CS a los Responsables de CS en las IES que| Instancia Normativa Mensual 26
lo soliciten.
Proporcionar asesoria personalizada, via telefénica o por correo o

.. . L L. Bitacora-Reporte

21 [electronico, en materia de CS a los Integrantes del Comité de| InstanciaEjecutora Mensual 26

Contraloria Social de las IES que lo soliciten.

* Julio 2019
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Tecnoldgicas y Politécnicos
Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

'@‘ ContralorfaSocial

PATCS

3. SEGUIMIENTO.
Revisarlos avances de los PITCS y de la captura de informacion ) . .
22 i Instancia Normativa | Informe Trimestral | 3
registrada por las IES en el SICS
., . o o Material de
23 |Reportarala N la elaboracion de los materiales de capacitacion. Instancia Ejecutora L 26
Capacitacion
Reportar a la IN las actividades de promocion realizadas como:
difusion, capacitacion y/o asesoria a los Comités de Contraloria Social y o i
24 L i Instancia Ejecutora Minuta 26
capturarlas en el SICS en un plazo no mayor a 20 dias habiles a partir de
la asesoria o capacitacion. 1)
Recopilar los Informes del Comité de Contraloria Social elaborados por o Informes de
25 Instancia Ejecutora , i 26
el CCS. Contraloria Social
Reportar alaIN el Informe del Comité de Contraloria Social elaborado o Informes de
26 L Instancia Ejecutora , i 26
por el CCS y capturar su codificacion en el SICS. 1) Contraloria Social

* Julio 2019
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SEP AN Contraloriasocial Tecnolégicas y Politécnicos
DUCACION PUBLICA - Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

PATCS

Capturar en el SICS los montos autorizados a las IES cuyos proyectos _ _ Montos
27 o B Instancia Normativa 26
fueron aprobados por los Comités de Evaluacion. Capturados
28 |ReportaralaINyal OEC las las quejas y denuncias . Instancia Ejecutora Reporte 1
29 [Recibir, atender o canalizar las quejas y/o denuncias que se presenten. | Instancia Normativa Informe 1

Analizar los resultados de contraloria social y realizar reportes de _ ,
30 Instancia Normativa Informe 3
avance de la CS en el SICS y reportarlo a la UORCS de la SFP.

31 |Realizar un reporte para mejorar las actividades de la CS. Instancia Normativa Reporte 1

1) La Instancia Ejecutora podra concluir la captura del registro del Informe de los Comites en el Sistema Informatico de Contraloria Social en el mes de enerc

* Julio 2019
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SEP AN Contraloriasocial Tecnoldégicas y Politécnicos
' - Direccion de Planeacién, Evaluacion e Informatica

PITCS

Responsa
Actividades de promocion y seguimiento de ble de Unidad de Meta
Contraloria Social cada Medida
actividad
1. PLANEACION
Designar o ratificar el Responsable de la
1 Contraloria Social (RCS) de la Intancia Ejecutora Rector Oficio de 1
aBe), mediante oficio dirigido a la CGUTyP nombramiento
(Instancia Normativa (IN)) .
> Tomar la capacitacion por parte de la Secretaria| Responsable Responsable 1
de la Funcion Publica y/o de la CGUTyP. de la CS Capacitado
3 Elaborar el Programa Institucional de Trabajo de| Responsable Pr ram 1
Contraloria Social (PITCS). de la CS cgrama
a Validar el Programa Institucional de Trabajo de Instancia Programa 1
Contraloria Social (PITCS) por correo electréonico. Normativa Validado
Establecer la coordinaciéon como IE con el Organo
Estatal de Control (OEC) para que acuda a ésta
para la instalacion del Comité de la Contraloria Rector y -
B h Comunicado
5 |Social (cces) o simplemente para estar en| Responsable o 1
- Oficial al OEC
contacto con esta Instancia para el caso de de la CS
presentarse alguna queja o denuncia para su
seguimiento y atencion.
Elaborar los materiales de capacitacion para los| Responsable Material de
6 h . . a1
integrantes del CCS. de la CS capacitacion
Incorporar las fechas de captura y metas de las
S . . Responsable
7 |actividades de CS en el apartado del Seguimiento de la CS captura 1
de las Actividades de CS en el SICS.

* Julio 2019
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Tecnoldgicas y Politécnicos
Direccion de Planeacién, Evaluacion e Informatica

SEP

'@‘ ContralorfaSocial

PITCS

2. PROMOCION Y OPERACION
Difundir a través de su pagina de Internet la
informacién proporcionada por la IN: Esquema,
R | D
8 |Guia Operativa, PITCS, Sintesis de las Reglas de edsg?gsgg € olcrl;lfrgren:](teo € 7
Operacion del PFCE, asi como el informe del CCS
entre otros (de acuerdo al guién de la IN).
Coadyuvar para constituir oficialmente el o los Responsable Comité de
9 [Comité(s) de Contraloria Social (CCs) \Y P Contraloria 1
: de la CS .
registrarlos en el SICS. Social
. . Reporte de
Designar o ratificar a los Integrantes del CCS en el| Responsable P . .
10 . o Constitucion 1
marco del PFCE, mediante documento oficial. de la CS
del CCS
Proporcionar la capacitacion a los integrantes del
11 CQS y_ a otros ber_1ef|0|ar|os. \/ §ontar _ con| Responsable Capacitacion 1
evidencias, tal como lista de asistencia y minuta de la CS
de reunidén.
Eropormonar asesoria en m.at.erl.a de CS g .Ios Responsable Minuta / 04/Esta
12 |integrantes del CCS o beneficiarios y requisitar B
. . de la CS Asesoria blecer
minutas de reunion.
13 Elaborar los materiales de difusion por parte del Rgzplgnégble Material de 1
Responsable de la CS y los miembros del CCS. ccs Y difusion
Capturar en el SICS los montos autorizados a las
14 IES cuyos proyectos fueron aprobados por los| Responsable Montos 1
Comités de Evaluacién, asi como el recurso de la CS capturados
ejecutado y vigilado.
15 Elaborar el Informe del CCS elaborado por lo| Responsable Informe 1
integrantes del CCS. de la CS

* Julio 2019
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Coordinacion General de Universidades

Tecnoldgicas y Politécnicos
Direccion de Planeacién, Evaluacion e Informatica

3. SEGUIMIENTO

16 Reportar las actividades de seguimiento de la| Responsable Captura 3
Contraloria Social correspondientes al PITCS. de la CS Trimestral
Enviar a la CGUTyP el PITCS, Minutas, Acta de
Constitucién del Comité, Materiales de .

N . e Responsable Minuta y/o
17 [Capacitacion, Materiales de Difusién, e Informe, K 6
L ; de la CS Materiales
para su revisibn en caso necesario y luego
capturarlos en el SICS.

18 Reportar las actividades de CS del/los Comité(s)| Responsable Captura 3
de Contraloria Social en el SICS. de la CS Trimestral
Repotar a la IN las actividades de promocion
relaizadas como: difusién, capacitacion y/o|Responsable Reporte

19 P h . 3
asesoria en la IE en caso necesario y capturarlas de la CS Trimestral
en el SICS.

Repotar a la IN Informe del Comité de Contraloria
. ) Responsable Captura
20 |Social elaborado por el CCS en caso necesario y . 1
de la CS Trimestral
capturarlo en el SICS. 1)
Reportar en el SICS el seguimiento de la

21 vigilancia de los montos autorizados a las IES| Responsable Captura 1
cuyos proyectos fueron aprobados por los Comités de la CS Trimestral
de Evaluacion.

Reportar a la IN y al OEC las las quejas y|Responsable Informe

22 . L ) 1
denuncias para su seguimiento. de la CS Trimestral
Analizar los resultados de CS y realizar reportes Responsable

23 |de avance de la CS en el SICS y tomar medidas P Informe 2

. de la CS
pertinentes.
Al finalizar el ejercicio de CS analizar los

24 resultados de CS y realizar un reporte de acciones| Responsable Reporte 1
de mejora para el siguiente ejercicio y reportarlo de la CS P
ala IN.

1) La Instancia Ejecutora podra concluir la captura del registro del Informe del Comité en el Sistema Informatico de Contraloria Social en el 28 de enero de 202(

* Julio 2019
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SEP R\ Contraloriasacial Tecnoldgicas y Politécnicos
<roirh | - Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO DE LA INSTANCIA EJECUTORA EN EL SICS

Fecha de | Fechade

Actividad Inicio Fin Duracion | Responsable Medida Meta Observaciones
Capturar en el SICS el Instancia PROGRAMA La SFP lo da por
rograma estatal de trabajo Ejecutora ESTATAL DE 1 dafault
prog ! ! TIRARAIQ :
Capturar en el SICS Ila Instancia MATERIALES DE
distribucion de los materiales| 01/08/2019 | 15/12/2019 Eiecutora DIFUSION 1
de difusion realizada jecd DISTRIBUIDOS
Capturar en el SICS Ila Instancia MATERIALES DE
distribucion de los materiales| 01/08/2019 | 31/10/2019 Ejecutora CAPACITACION 1

de capacitacion realizada DISTRIBUIDOS

Registrar la informacion de las

obras, apoyos Yy servicios .

. Instancia REGISTRO DE
programadas y ejecutadas con| 01/08/2019 | 15/12/2019 Ejecutora BENEFICIOS 1
presupuesto federal

autorizado

Capturar en el SICS los Instancia COMITES

C ités de Contraloria Social| 01/08/2019 15/12/2019 1
omites de Lontrajoria socia Ejecutora |CAPTURADOS
constituidos

REUNIONES CON

Esr?;?irc?;ri;iug;?z?dagon 1081 0110812019 | 15/12/2019 'Enzzr;g'rz BENEFICIARIOS 4
! CAPTURADAS
Capturar en el SICS el o los
Apartados de los Informes con . APARTADOS DE .
Instancia No aplica en este
las respuestas de los Eiecutora INFORMES - eiercicio
integrantes de comité (en su ) CAPTURADOS ) )
caso)
Capturar en el SICS el o los
Informes Completos con las Instancia INFORMES
respuestas de los integrantes 01/10/2019 | 15/12/2019 Ejecutora CAPTURADOS 1

de comité (en su caso)
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SECRETARIA DE —

¥ EDUCACION PUBLICA Direccion de Planeacion, Evaluacién e Informatica

Fin de la presentacion
Muchas Gracias...!!!!
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“CAPACITACION Y ASESORIA”

Subdireccion de Evaluacion
Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica
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o SECRETARIA DE —

R OUCATION PUGLIEA Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

——

“+CAPACITAR A LOS INTEGRANTES DEL COMITE
DE CONTRALORIA SociaAL (CCS) o
BENEFICIARIOS SOBRE LOS PRINCIPALES
CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA
PROMOCION Y OPERACION DE LA CONTRALORIA
SOCIAL EN EL  MARCO DEL PROGRAMA PFCE;
PRODEP Y PPS ENTRE ELLOS. LOS
FUNDAMENTOS JURIDICOS, SUS BENEFICIOS,
PRINCIPALES FUNCIONES, NORMATIVIDAD,
PARTICIPANTES, ENTRE OTROS.

+ASESORAR A LOS INTEGRANTES DEL COMITE
DE CONTRALORIA SOCIAL O A LOS
BENEFICIARIOS, PARA EL EJERCICIO DE SUS
FUNCIONES.
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Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

CAPACITACION Y ASESORIA

) )
e heflexionar g Aprender
| -

X\ FINALIZAR LA
CAPACITACION LOS
INTEGRANTES DEL COMITE DE
CONTRALORIA SOCIAL SERAN
CAPACES DE APLICAR LOS

N f
CONOCIMIENTOS GENERALES
DE LA CONTRALORIA SOCIAL.
o
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CAPACITACION Y ASESORIA

Contenido tematico
1. Induccidén a la Contraloria Social

A. Objetivos
B. Beneficios de la CS
C. Estructura organizativa
2. Comités de Contraloria Social
3. Funciones del Responsable de Contraloria Social en la Instancia

Ejecutora y Funciones de los integrantes del CCS

4. Acciones de vigilancia del CCS

5. Formatos y su llenado

6. Solicitud de informacion y estrategias de vigilancia

7. Mecanismos para la captacion y seguimiento de quejas y denuncias
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CAPACITACION Y ASESORIA

Informacion:

La Instancia Normativa (IN) esta a cargo de la capacitacion y asesoria y la
metodologia de capacitacion, asi como el disefio de materiales de apoyo,
para la operacion y promocion del programa, dirigidos a los Responsables de
CS de las IES.

El material de apoyo elaborado por la IN, sera entregado a los Responsables
de las IES en la capacitacion o puesto a disposicion en la seccién de CS de la
pagina WEB de la Coordinacion:

Los responsables podran solicitar asesoria personal o via telefonica, o por
correo a la IN, a la Subdireccion de Evaluacion (SE), al teléfono (0155) 36 01
16 10 o al Conmutador: (0155) 36 01 16 00 Extensiones 67146 o0 67151 0 a
los correos electronicos: consuelo.romero@nube.sep.gob.mx o0 a
stapia@nube.sep.gob.mx
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Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

“ACTIVIDADES DE DIFUSION”

Subdireccion de Evaluacion
Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica
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SECRETARIA DE —
EDUCACION PUBLICA

La Instancia Normativa (IN) difundira los
documentos normativos y formatos de
Contraloria Social del PFCE, PRODEP Y
PPS.

A mas tardar el ultimo dia habil del mes
de agosto de 2019

Coordinacion General de Universidades

Tecnoldgicas y Politécnicos
Direccion de Planeacién, Evaluacion e Informatica

La Instancia EJECUTORA (IE) difundira los

documentos normativos y formatos de
Contraloria Social ELABORADOS POR LA
INSTANCIA NORMATIVA 'y también los
documentos elaborados por la Instancia
Ejecutora.

- ESQUEMA DE CONTRALORIA SOCIAL D
" B
C
s
a

GUIA OPERATIVA
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e SEP AN Contraloriasocial Tecnoldgicas y Politécnicos
" EDUCACION pUBLICA - Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

ACTIVIDADES DE DIFUSION . La.lnstancie'l,EJECUTORA (IE) deberade proporcionar toda
la informacion de las actividades de CS al COMITE y en
caso necesario a los beneficiarios que asi lo REQUIERAN

La informacion general de la CS se

encuentran en la seccién principal de la Cada IE debera realizar lo siguiente en su respectiva

pagina electronica de la IN en: pagina WEB:

hitp://cqutyp.sep.gob.mx,  para que las Ubicar una liga de acceso para consultar la informacion

IES la consulten y la apliquen. concerniente a la Contraloria Social del PFCE, utilizando el
logotipo:

OJO: La liga debera estar en la pagina principal de
IE, no en otra seccion.

i o e vt e e e
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SOUCATION BU} B Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

GUION DE CONTRALORIA SOCIAL EN LA PAGINA INSTITUCIONAL

Documentos . Esquema de Contraloria Social

Guia Operativa.

Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS)
Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS)
Sintesis de las Reglas de Operacién del PFCE

Manual de Usuario

Minuta de Reunién

Acta de Registro del CCS

Acta de Sustitucion de un Integrante del CCS
Formato para Solicitud de Informacion
Informe Anual

Cédula de Quejas y Denuncias

Normatividad . Reglas de Operacion Diciembre 2017.

Lineamientos para la promocidn y operacién de la Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social, emitidos.
Por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), el 28 de octubre de 2016.

Ley General de Desarrollo Social.

Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social.

Material de Difusion . Instancia Normativa
Instancia Ejecutora

Directorios . Responsables de la Secretaria de Educacion Publica
Responsables de Instancias Ejecutoras
Enlaces de CS en los Organos Estatales de Control

Quejas y Denuncias . Atencion Ciudadana de la Secretaria de la Funcién Publica
Atencion de la Coordinacion General Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas
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EDUCACION POBLICA - Direccion de Planeacion, Evaluacién e Informatica

La Instancia Normativa (IN) Instancia Ejecutora
Tripticos, volantes, folletos, carteles, La IE generard mecanismos para realizar las actividades de difusion al
guias, entre otros, entregados por la IN. interior de ésta.

Los materiales de difusion los hard el Responsable de la CS y los

integrantes del CCS y se levantara una minuta de reunion.

RPN

t

I
¢ gr)
\

Reportar a la IN las actividades de difusion de CS y capturalas en el
sistema SICS en un plazo no mayor a 20 dias habiles a partir de la
ejecucion.
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Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

“COMITES DE
CONTRALORIA SOCIAL”

Subdireccion de Evaluacion

Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica
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. Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

Son las formas de organizacion social constituidas por
los beneficiarios de los programas de desarrollo social
a cargo de las dependencias y entidades de Ia
Administracion Publica Federal, para el seguimiento,
supervision y vigilancia de la ejecucion de dichos

programas, del cumplimiento de las metas y acciones
comprometidas en éstos, asi como de la correcta
aplicacion de los recursos.

Articulo 69 de |la Ley General de Desarrollo Social.
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COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

Objetivo principal :

Es dar seguimiento,
supervision y vigilancia del

cumplimiento de las metas y
acciones comprometidas en
el Programa Federal Social y
vigilar la correcta aplicacion
de los recursos asignados.

* Julio 2019




Coordinaciéon General de Universidades
: SEP @ ContraloriaSocial TeCHOlégicaS y POlitéChiCOS

SECRETARIA DE

®  OUCACION PUBLICA . Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

SFP, AREA DE FEDERAL

CONTRALORIA PR
SOCIAL

Instancia Normativa
(IN)-Responsable de
la CS

T

Instancia Ejecutora
(IE)-Responsable/

Enlace de CS

Comite de
Contraloria Social
0

OIC,OECY Beneficiarios
ASF <J
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COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

PARA LLEVAR A CABO LA INTEGRACION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL SE
DEBERA DE CONSIDERAR LOS SIGUIENTE;

> El responsable organizara una reunion para determinar a los integrantes del Comité de
Contraloria Social,
Enviar convocatoria a los beneficiarios,
Acudir a la reunioén los beneficiarios convocados
Invitar a personal del Organo de Control Estatal (no es obligatoria su asistencia),
Realizar una lista de asistencia y acta constitutiva, en donde quedara consignado el
nombre, firma y cargo de los presentes y de los miembros electos del Comité de
Contraloria Social.

Los integrantes del comité deben ser elegidos por mayoria de votos, entre los mismos
beneficiarios del Programa.
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SECRETARIA DE —

SDUCACION PUBLICA Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL ‘

s s El CCS debera elaborar un escrito libre- dirigido a la IE
. : para solicitar el registro del comité, y en donde se
X il considere:

e v Nombre del Programa

e T o S by T v" Ejercicio fiscal,

D v" domicilio legal del comité,

B L R el o el il e R B
e b Cammmmir. Cmparsnarsie | (urvwvamare ma o Comupn. v Sarwganen “wvel o -
LA - " - —— - .

v Indicar que el comité fue elegido por mayoria de
TS e s ns e S s e votos; anexar los documentos que acreditan la

B sy wl © Dwwvss 400 0 00 wsnstn 8 i sm W Srsile ewiun. 8 s & -

e e calidad de beneficiarios.

i e S T e S El comité contara con la asesoria del Responsable de

- T e am——
b Anren g

O ot e et e et e o 4 b CS designado por la IE, para la elaboracion de este
: escrito libre.
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In g SECRETARIA DE —

Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica

Quien integra el comité de la C. S.?

Los beneficiarios del programa; o sea, Alumnos, Docentes vy
Administrativos para el PFCE y el PPS; para el PRODEP solamente
docentes.

éCuantos integrantes son en el comité delaC. S.?

El minimo de integrantes es 2 y el maximo 4 para PFCE, de 2 a 6
para PPS y para PRODEP DE 1 a 4 miembros, asimismo, debera
ser equilibrado el nimero de mujeres y hombres.

¢Cuantos comités de C. S. son?
Solamente uno y podran repetir dos ejercicios mas.

Vigencia de la Contraloria Social:
De un afno, por afo fiscal.
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REPORTE FINAL DE LA CS 2018 Y
ACCIONES DE MEJORA

Subdireccion de Evaluacion
Direccion de Planeacion, Evaluacion e Informatica
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RESUMEN REPORTE FINAL DE CS

RESULTADOS DE CONTRALORIA SOCIAL 2018 DEL PROGRAMA DEL PFCE

Fecha de valiadacién de Documentos Normativos 23/03/2018
Ejecutoras registradas 73
Comportamiento de Materiales de Difusion y Capacitacion
Producido 73
Material de difusén Distribuido 73
Diferencia 0
Instancia Normativa Producido 219
Material de capacitacion |Distribuido 219
Diferencia 0
Servidores Publicos municipales capacitados 170
Producido 5,301
Material de difuson Distribuido 5,301
Diferencia 0
Instancia Ejeutora

Producido 1,805
Material de capacitacion |Distribuido 1,805

Diferencia 0 .
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RESUMEN REPORTE FINAL DE CS

RESULTADOS DE CONTRALORIA SOCIAL 2018 DEL PROGRAMA DEL PFCE

Comportamiento de Materiales de Difusion y Capacitacion

. . Monto autorizado 151,510,416
Instancia Normativa y— 93.24%

Monto a vigilar 141,274,555

y Monto asignado 141,274,555
Instancia Ejeutora - 97.59%

Monto ejecutado 137,871,625

Comités Monto vigilado 141,274,555
Porcentaje de monto vigilado 100.00%

Resultado final  |Comités planeados 73
=P an= A 100.00%

Comités constituidos 73
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'@\ ContralorfaSocial

SEP

RESUMEN REPORTE FINAL DE CS

RESULTADOS DE CONTRALORIA SOCIAL 2018 DEL PROGRAMA DEL PRODEP

Fecha de valiadacion de Documentos Normativos 06/06/2018
Ejecutoras registradas 91
Comportamiento de Materiales de Difusiéon y Capacitacion
Producido 91
Material de difusén |Distribuido 78
Diferencia 13
Instancia Normativa Producido 182
Material de capacitaciqDistribuido 156
Diferencia 26
Servidores Publicos municipales capacitados 127
Producido 3,948
Material de difusdon Distribuido 3,897
Diferencia 51
Instancia Ejeutora

Producido 325
Material de capacitaciqDistribuido 219

Diferencia 106 .
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RESUMEN REPORTE FINAL DE CS

RESULTADOS DE CONTRALORIA SOCIAL 2018 DEL PROGRAMA DEL PRODEP

Comportamiento de Materiales de Difusion y Capacitacion

. . Monto autorizado 38,253,334
Instancia Normativa == 95.53%

Monto a vigilar 36,542,429

il Monto asignado 30,207,127
Instancia Ejeutora y 74.70%

Monto ejecutado 22,566,221

Comités Monto vigilado 30,024,030
Porcentaje de monto vigilado 82.16%

Resultado final Comités planeados 50
= — 160.00%

Comités constituidos 80
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REPORTE DE MEJORAS DE CS

COORDINACION GENERAL DE UNIVERSIDAES TECNOLOGICAS Y POLITECNICAS

RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS PARA LA SIMPLIFICACION
ADMINISTRATIVA DE LA CONTRALORIA SOCIAL 2020

SISTEMA INFORMATICO DE CONTRALORIA SOCIAL (SICS)

Que el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) sea compatible en
todos los navegadores, para ello, se propone emigrar la aplicacion del SICS
para evitar el uso de java, y adecuarla a las nuevas tecnologias de
comunicacion.

Hacer el SICS mas amigable, reestructurar el orden del contenido y vincular
las secciones de presupuesto con la seccidon de montos a vigilar por el
Comité.

En el SICS poner la opcidn de quejas y denuncias.

Que se permita imprimir la consulta de los comités constituidos, la impresién
de los reportes finales, de apoyos, servicios u obras.

Poder cargar archivos mas grandes al portal de SICS, ya que en varias
ocasiones se tienen el problema de que los archivos para cargar sobrepasan
el limite permitido.
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REPORTE DE MEJORAS DE CS

> Agregar o habilitar algun apartado en el que se puedan visualizar todas las
reuniones del Comité de CS.

> Permitir subir en PDF el Informe del Comité de Contraloria Social y asi tener
una mayor evidencia.

> Que el SICS emita un recordatorio sobre lo que aun no se ha llenado para
evitar generar oficios sobre retrasos de las instituciones.

> En el SICS agregar un apartado sobre preguntas frecuentes.

> En el Acta registro del Comité de CS que el domicilio particular de los
integrantes no sea un requisito mostrado en dicho documento.

> En el SICS en el apartado de los montos ejercidos, agregar cada uno de los
gastos conforme se vayan ejecutando y poder visualizar por cada periodo de
tiempo, ya que actualmente solo permite editar el monto, pero no aparecen
las fechas de cuando se hicieron las actualizaciones.

> Implementar un botén de edicibn para que en caso de que se requiera
modificar algun dato que se haya cargado mal, este se pueda modificar sin
necesidad de borrar toda la informacion.
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Coordinacion General de Universidades

Tecnoldgicas y Politécnicos
Direccion de Planeacién, Evaluacion e Informatica

> Ofrecer un video tutorial para la navegacion en el sistema

> Tener acceso al SICS, en los teléfonos celulares.

> Que el SICS cuente con un apartado donde indique cual es el porcentaje de
avance de la institucion en los documentos que se capturan.

> Se podria disminuir la informacion que se registra en el SICS, ya que es la
misma informacién redactada en las minutas las cuales se adjuntan al

sistema.

las del SICS.

< Las preguntas del formato del Informe Final, deberan ser consistentes con

< Que se puedan imprimir todos los reportes para poder dar respuesta a la

validacion de los informes (Anexo 1) que nos mandan, porque es muy dificil

verificar algunos datos que contiene éste.

®,

< Que el sistema marque de inconsistencia cuando se genere un comité de
contraloria social con monto cero.

< Incluir un informe a mitad del ejercicio que se registre en la plataforma, sobre

el cumplimiento del 50% del ejercicio presupuestal, de acuerdo como lo

indican las reglas de operacion.
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REPORTE DE MEJORAS DE CS

- OTRAS RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS PARA LA
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA DE LA CONTRALORIA SOCIAL

%+ Iniciar el proceso de Contraloria Social de ser posible desde octubre o
noviembre del afio anterior al ejercicio para iniciar las actividades de la CS
desde enero o febrero.

<+ Que normativamente se pida que las personas que acudan a la Capacitacion,
sean las que van a operar el sistema SICS.

% Que al término del ejercicio el Comité de Contraloria Social debera de realizar
un acta de supervision del avance de las obras o servicios y las acciones que
emprendieron.

< Que el informe del CCS esté enfocado al trabajo que realizan durante el
ejercicio de la Contraloria Social.

<+ Que Uunicamente aparezcan en la pagina institucional de la Instancia
Ejecutora los materiales de difusion de la Coordinacion General y los
elaborados por ésta y el Informe final.

< Que se especifigue hasta donde el CCS puede pedir evidencias para la

vigilancia de los recursos.  Julio 2019
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DATOS DE LOS RESPONSABLES DE CS 2019

PFCE Y PPS
Nancy Jeneth Meneses Duran, Directora de Planeacion, Evaluacion e Informética, Tel. 0155 36 01 16 09,

nancy.meneses@nube.sep.gob.mx y Sonia Tapia Garcia, Subdirectora de Evaluacion y Responsable de la Contraloria

Social 2019 del Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) 2018 y del Programa de Servicios de
Educacion Superior y Posgrados (PPS) 2019, Tel: 0155-36 01 16 10, stapia@nube.sep.gob.mx, Ma. del Consuelo Romero

Sanchez, Jefe de Departamento de Evaluacion Institucional y Ma. Salomé Cedillo Villar, Jefe de Departamento de Analisis y

Tratamiento de la Informacion, 0155 36 01 16 00 Ext. 67146 y 67153, consuelo.romero@nube.sep.gob.mx Yy

salome.cedillo@nube.sep.gob.mx

PRODEP
Sergio Ivan Barcelata Cavazos, Director de Desarrollo y Fortalecimiento y Responsable de la Contraloria Social 2019 del
Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) 2018, Tel: 0155-36 01 16 07/08,

sergio.barcelata@nube.sep.qgob.mx y Antonio Lopez Zéarate, Jefe de Departamento de Estudios Académicos, 0155 36 01 16

00 ext. 67203, antoniolz@nube.sep.gob.mx
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